
Voorbereidende documenten recall 

Certificerende instelling(-en): 
 
Naam: 
 
Contactpersoon: 
Telefoonnummer: 
 
Naam: 
 
Contactpersoon: 
Telefoonnummer: 
 

PCE FAVV – voedselagentschap: 
 
Telefoonnummer: 
Mailadres: 
 
 

Recall = het terughalen van producten die reeds verkocht of uitgeleverd zijn en (deels) 
niet meer op uw bedrijf aanwezig. Dit kan om verschillende redenen nodig zijn, de 
vereiste instanties dienen verwittigd te worden bij ernstig gevaar voor de 
voedselveiligheid. 

Is er een afwijking ontdekt die de 
voedselveiligheid kan schaden?  
Vb  Glas in product, MRL-
overschrijding, vreemde 
voorwerpen of stoffen, … 

Neen; geen recall nodig, 
vraag in geval van twijfel 
extra informatie bij uw 
afzetorganisatie of 
certificerende instelling 

Ja; verwittig zo snel mogelijk 
AL uw klanten en uw 

certificerende instelling 

Verantwoordelijke recall binnen het bedrijf: 
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Klantenlijst: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Naam: 

Contactpersoon: 

Telefoonnummer: 

 

Voor klanten met facturatie 
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Recall procedure (ook te gebruiken voor jaarlijkse recall test) 

Indien een recall van een product moet worden uitgevoerd kunt u hiervoor onderstaande 
werkwijze hanteren. Tevens dient elk GlobalG.A.P gecertificeerd bedrijf jaarlijks een 
zogenaamde recall test uit te voeren. Deze test is bedoeld om ne te gaan of u, ingeval van een 
werkelijke recall, kunt traceren waar het betreffende product vandaan komt en waar het 
naartoe is gegaan. Dit moet wettelijk volgens de ‘one step up, one step down’ methode. welke 
leverancier welke producten heeft geleverd, de teeltopvolging en aan welke klant u welke 
producten heeft geleverd. 

Uitvoeren recall (test) 
(Indien het een recall test betreft gebruik dan voor het beantwoorden van onderstaande 
vragen fictieve, maar wel realistische en controleerbare gegevens.) 

1. Wie is verantwoordelijk voor het uitvoeren van deze recall? 
 Verantwoordelijke: 

 
2. Watis de reden dat er een recall moet plaatsvinden? 

 Afwijking/melding: 

 
 Datum en tijdstip melding/vaststelling: 

          (Légalement, il faut  traçer le produit  dans un période de 4 heures) 

 

 Wie heeft gemeld/vastgesteld? 

 
3. Welke klanten/afzetorganisatie werden gecontacteerd, om hoe laat en wie was uw 
contactpersoon? 

 
 1. 
 2. 
 3. 
 4. 
 5. 
 6. 
 7. 
 … 

  
3 



 
4. Hoe laat is contact opgenomen met de Certificerende Instantie (CI) en wie 
was de contactpersoon? 
 1. 
 2. 
 

5. Welke producten betreft het? 
 1. 
 2. 
 
6. Welke partijen betreft het? (lotnummer/identificatie) 
 1. 
 2. 
 3. 
 
7. Op welke percelen of afdelingen is betreffend product geteeld?  
 1. 
 2. 
 3. 
 
8. Wat is de omvang van betreffende partij (colli, kilogram, aantal 
verpakkingen)? 
 1. 
 2.  
 3. 
 
9. Welke aanduidingen zijn aangebracht op betreffende partij? 
 aanduiding/codes: 
 
 
10. Welke leverancier heeft het zaad op het plantmateriaal van betreffende 
partij geleverd en wanner. 
 leverancier: 
 leverdatum: 
 partij of lotnummmer: 
 
11. Wat is de oogstdatum van betreffende partij? 
 1. 
 2. 
 3. 4 



 
11. Wat is de oogstdatum van betreffende partij? 

 1. 

 2. 
 3. 
 

12. Is er nog een deel van de partij op het eigen bedrijf aanwezig? Zo ja, 
hoeveel en waar is dat opgeslagen? 
 1. 
 2. 
 3. 
 

13. Zijn er nog aanvullende gegevens bekend over betreffende partij? 
 
 
 
14. Is al het product van de partij die deze recall betrof getraceerd? Indien 
nee, welke aanvullende acties zijn genomen? 
 
 
 
 
15. Wanneer was al het relevante product getraceerd? 
 datum: 
 tijdstip: 
 

16. Zijn de uitgevoerde acties correct en volledig vastgelegd? 
 
 
 
 
17. Wat is de datum en tijdstip van beëindiging van deze recall? 
 datum: 
 tijdstip: 
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Actielijst recall: 
 
Datum Tijdstip Uitvoerder  Beschrijving actie 
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Geachte klant 
 

Wij brengen u op de hoogte van een 
terugroeping/recall 

 
Product:  
 
 
Verkocht op: 
 
Vervaldatum: 
Lotnummer: 
 
Aanvullende informatie: 
 
 
Reden: 
 
 
Gelieve de producten niet te consumeren en/of indien 
mogelijk terug te brengen 
 
 
 
 
 
 
Opgesteld op:  Verantwoordelijke: 

Voor thuisverkoop 
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