	Procédure et instructions en cas d'accident 

	Exploitation
	
	P&C 
F&V-SMART
	20.01.02, 20.01.03, 20.02.01, 32.10.03

	Gestion d'exploitation
	
	Date
	..  /  ..  /  202.



Exemplaire à mettre clairement à disposition des membres du personnel, des entrepreneurs, des visiteurs professionnels et des visiteurs.
Exemplaire à mettre clairement à disposition à proximité du local/de l'armoire de produits phytopharmaceutiques 

Localisation de l'exploitation
	Rue
	

	n°
	

	Commune
	

	Code postal
	

	Numéro de téléphone
	


Numéros d'urgence
	APPEL D'URGENCE
	112

	

	Numéro d'urgence européen
	112

	Numéro d'urgence général
	100

	Centre antipoison
	070 245 245

	Pompiers
	100

	Centre pour grands brûlés
	02 443 18 82

	Service médical d'urgence
	100

	Police
	101

	Croix-Rouge
	105

	Service de médecin/pharmacien de garde
	www.mediwacht.be 



Services d'urgence et contacts extérieurs
	
	Nom
	Adresse
	Numéro de téléphone

	Pompiers
	
	
	

	Médecin
	
	
	

	Ophtalmologue
	
	
	

	Dentiste
	
	
	

	Hôpital
	
	
	

	Pharmacie
	
	
	

	Matériel de premiers secours
	
	
	

	Service de médecine du travail
	
	
	

	Inspection technique du travail
	
	
	

	Inspection médicale du travail
	
	
	

	Assurance accidents du travail
	
	
	

	– Numéro de police
	

	Service communal de l'environnement
	
	
	

	Fournisseur d'électricité
	
	
	

	Fournisseur de gaz 
	
	
	

	Fournisseur d'eau
	
	
	





Responsables internes
	
	Nom
	Numéro de téléphone

	Manager/gérant
	
	

	Gestionnaire d'exploitation
	
	

	Personnel 
	
	

	GRASP
	
	

	Hébergements à la ferme
	
	

	Local/armoire de produits phytopharmaceutiques 
	
	

	 – Numéro phytolicence 
	

	Premiers secours
	
	

	Santé et sécurité 
	
	

	Électricité
	
	

	Gaz
	
	

	Eau
	
	

	Autres : ...
	
	

	Autres : ...
	
	



Téléphone – emplacement

	
	Indiqué par pictogramme(s) et fléchage dans l'environnement de travail

	
	Désignation sur le plan de situation de l'exploitation

	
	Description de l'emplacement : ...



Matériel de lutte contre l'incendie – emplacement

	
	Indiqué par pictogramme(s) et fléchage dans l'environnement de travail

	
	Désignation sur le plan de situation de l'exploitation

	
	Description de l'emplacement : ...

	
	Sans objet



Sorties de secours – emplacement

	
	Indiqué par pictogramme(s) et fléchage dans l'environnement de travail

	
	Désignation sur le plan de situation de l'exploitation

	
	Description de l'emplacement : ...

	
	Sans objet



Coupure d'urgence de l'électricité, du gaz et de l'eau – emplacement

	
	Indiqué par pictogramme(s) et fléchage dans l'environnement de travail

	
	Désignation sur le plan de situation de l'exploitation

	
	Description de l'emplacement : ...

	
	Sans objet










Procédure en cas d'accident

· Toujours garder son calme
· S'éloigner des situations dangereuses
· Prévenir immédiatement une aide spécialisée : médecin généraliste ou hôpital (service des urgences)
· En prêtant assistance, être prudent et se protéger afin de ne pas devenir soi-même une victime
· Toujours surveiller les fonctions vitales de la victime : conscience, respiration, rythme cardiaque
· Ne déplacer la victime qu'en cas de danger (mortel) immédiat
· S'il n'y a que des problèmes respiratoires : déplacer immédiatement la victime à l'air frais et sain, et la maintenir à l'abri du soleil
· En cas d'arrêt respiratoire, pratiquer la respiration artificielle
· Si la victime est inconsciente, la coucher sur le côté (pour éviter l'obstruction des voies respiratoires)
· En cas de malaise ou de convulsions, protéger la victime contre les chutes ou les blessures, en particulier la tête

Les informations suivantes sont utiles pour les services d'urgence :
· Notice du produit concerné (produit phytopharmaceutique, etc.) 
· Nom du médicament pris (substance active, nom commercial)
· Circonstances de l'intoxication
· Réaction de la victime – dérangement intestinal, démangeaisons, éruption cutanée, dilatation des pupilles



















Rédigé par 

	Responsable pour la santé et la sécurité dans l'exploitation (nom)
	

	Date
	

	Signature
	



	
	Version initiale
	Révision 01
	Révision 02
	Révision 03

	
	
	Modifications par rapport à la version précédente ?

	
	
	Oui / Non
	Oui / Non
	Oui / Non

	Si OUI : Les modifications et les ajouts doivent être clairement identifiés sur le document, ou utiliser un nouveau document si nécessaire.

	Responsable
 

	
	
	
	

	Date
	
	
	
	

	Signature


	
	
	
	


Note explicative sur les premiers secours
Soins urgents en attendant l'arrivée du médecin
(à conserver dans l'armoire à pharmacie ou la trousse de premiers secours)


Contenu

1. Plaies, saignements							
2. Entorse, luxation, fracture osseuse			
3. Brûlures							
4. Suffocation							
5. Électrocution							
6. Intoxication							

Remarques préliminaires

· À NE PAS faire : 
déplacer la victime, sauf en cas de danger mortel immédiat.

· À faire le plus rapidement possible : 
en cas d'arrêt respiratoire, pratiquer la respiration artificielle.




































Élaboré sur la base de l'article 178 du Règlement général sur la protection du travail, abrogé par l'AR du 15/12/2010 sur les premiers soins apportés aux travailleurs victimes d'un accident ou d'un malaise ; mais cet article peut néanmoins être utilisé comme information pertinente et fiches pratiques.

1. Plaies, saignements

	Ce qui vous voyez
	Ce qu'il faut craindre
	Ce qu'il faut faire
	Comment procéder

	Blessure légère
	Contamination
	Désinfecter la plaie et la protéger avec un pansement rapide stérile
	· Se laver les mains soigneusement
· Désinfecter la plaie et la zone environnante avec le désinfectant contenu dans la trousse de premiers secours
· Appliquer un pansement rapide stérile ou un pansement de gaze aseptique
Mode d'emploi :
· Ouvrir l'emballage du pansement rapide stérile
· Saisir dans chaque main une des extrémités du pansement
· Écarter les mains pour déplier le bandage
· Presser la compresse sur la plaie sans toucher ni la plaie ni la face intérieure de la compresse
· Dérouler les bandages et attacher les deux extrémités ensemble pour fixer le pansement

	Blessure grave
	Contamination
	Protéger la plaie avec un ou, si nécessaire, plusieurs pansements rapides stériles
	· Se laver les mains soigneusement
· Appliquer un ou plusieurs pansements rapides – mode d'emploi : voir ci-dessus

	Hémorragie abondante par une ou plusieurs plaies
	Décès dû à hémorragie
	Arrêter le saignement en appliquant un pansement compressif sur la plaie
	· Appliquer un pansement rapide stérile sur la plaie – mode d'emploi : voir ci-dessus
· Si nécessaire, superposer plusieurs pansements rapides stériles sur la même plaie et les presser à la main
· En cas d'hémorragie très importante sur un membre et si les autres moyens échouent, appliquer un tourniquet entre la plaie et le tronc, à la racine du membre
· Indiquer lisiblement sur la victime l'heure à laquelle le tourniquet a été appliqué. Desserrer lentement le tourniquet toutes les vingt minutes et ne le réappliquer que si l'hémorragie persiste




2. Entorse, luxation, fracture osseuse

	Ce qui vous voyez
	Ce qu'il faut craindre
	Ce qu'il faut faire
	Comment procéder

	Gonflement ou déformation d'un membre
Possibilité de pénétration d'un os à travers la peau, avec hémorragie
	Entorse
Luxation
Fracture osseuse
	· Placer la victime dans une position facilitant l'atténuation de la douleur
· Tenter d'arrêter l'hémorragie
· Immobiliser le membre
	· Allonger la victime
· Empêcher la victime de bouger le membre enflé ou déformé

· Arrêter le saignement si nécessaire (voir partie 1)
· Immobiliser le membre au moyen d'objets rigides (attelles, planches, papier journal plié, etc.) placés le long du membre et fixés par des bandes Velpeau.





3. Brûlures

	Ce qui vous voyez
	Ce qu'il faut craindre
	Ce qu'il faut faire
	Comment procéder

	La victime est en feu
	Brûlures graves et étendues
	Empêcher la victime de se déplacer
Étouffer les flammes sur les vêtements
	· Allonger la victime
· Enrouler la victime dans une couverture
· Une fois les flammes étouffées, faire allonger la victime, la tête à l'horizontale et les pieds légèrement surélevés
· Couvrir la victime et lui faire boire de petites quantités d'eau

	Brûlures
	Contamination
	Protéger les brûlures de la saleté et des corps étrangers
	· Se laver les mains
· Appliquer des pansements rapides stériles ou un ou plusieurs pansements triangulaires stériles sur les brûlures

	Brûlures d'origine chimique
	Contamination
	Diluer le produit chimique
	· Laver abondamment à l'eau claire la zone affectée et éviter que l'eau ne s'écoule sur la peau non affectée
· Appliquer ensuite un ou plusieurs pansements rapides stériles sur les brûlures

	Brûlures chimiques au visage et aux yeux
	Contamination
Cicatrices permanentes
Visage défiguré
	Protéger les brûlures de la saleté et des corps étrangers
	· Se laver les mains
· Appliquer des pansements rapides stériles ou un ou plusieurs pansements triangulaires stériles sur les brûlures




4. Suffocation

	Ce qui vous voyez
	Ce qu'il faut craindre
	Ce qu'il faut faire
	Comment procéder

	La victime ne respire plus
	Décès par suffocation
	· Pratiquer immédiatement la respiration artificielle
Méthodes :
· Respiration artificielle « bouche à nez »
· Respiration artificielle « bouche à bouche » (avec ou sans canule de réanimation)
	· Dégager le cou
· Retirer tous les corps étrangers de la bouche et du nez (terre, sang, eau, aliments)
· Pencher la tête en arrière, cou étiré, menton en avant
· Avec une main, pincer les narines avec une main (bouche à bouche) ou couvrir la bouche (bouche à nez)
· Saisir le menton avec l'autre main
Sans canule (respiration artificielle bouche à bouche ou bouche à nez) :
· Inspirer
· Placer sa bouche hermétiquement sur les lèvres ou le nez de la victime
· Souffler de l'air dans la bouche ou le nez de la victime
· Éloigner sa bouche
· Inspirer et reprendre la respiration artificielle
Avec une canule :
· Insérer une extrémité de la canule dans la bouche de la victime
· Inspirer
· Fermer la bouche de la victime autour de la canule
· Souffler dans l'autre extrémité de la canule
· Éloigner sa bouche
· Inspirer et reprendre la respiration artificielle
Remarque : répéter l'insufflation 15 fois par minute




5. Électrocution

	Ce qui vous voyez
	Ce qu'il faut craindre
	Ce qu'il faut faire
	Comment procéder

	Une personne inconsciente peut encore être en contact avec un conducteur sous tension
	Électrocution
Brûlures
	· Interrompre le contact avec la source d'électricité
· Pratiquer la respiration artificielle

IMPORTANT :
· Ne jamais toucher une personne encore en contact avec une source d'électricité sans vous être protégé au préalable – DANGER DE MORT
	· Couper l'alimentation électrique (anticiper une éventuelle chute de la victime)
Si ce n'est pas possible :
· Porter des gants épais, en laine ou en caoutchouc
· Prendre un morceau de bois sec ou tout autre objet isolant
· S'isoler du sol en se tenant sur un objet en bois sec ou tout autre matériau isolant
· Utiliser le morceau de bois sec ou l'objet isolant pour éloigner la victime du conducteur électrique avec lequel elle est en contact
· Si nécessaire, pratiquer la respiration artificielle (voir point 4) et couvrir les brûlures (voir point 3)




6. Intoxication

	Ce qui vous voyez
	Ce qu'il faut craindre
	Ce qu'il faut faire
	Comment procéder

	Au début, peut-être rien.
Après un certain temps, il se peut que la victime :
· vomisse
· se plaigne de douleurs
· se sente mal
· s'évanouisse
	Intoxication
	· Rechercher l'origine de l'intoxication et le type de substance toxique
· Appeler le médecin
· Téléphoner au Centre antipoison (voir ci-dessous)
· Administrer les premiers secours
· Si possible, conserver la substance toxique et les vomissures
	· Coucher la victime sur le côté dans un endroit calme et aéré
· Se conformer aux instructions fournies par le Centre antipoison
· En l'absence d'instructions, empêcher la victime d'ingérer quoi que ce soit
En cas de convulsions :
· Empêcher la victime de se mordre la langue en plaçant entre ses mâchoires un objet dur enveloppé dans un mouchoir
Si la victime cesse de respirer :
· Pratiquer la respiration artificielle (voir point 4)





Centre antipoison belge

Questions urgentes sur les intoxications

Numéro de téléphone :  070 245 245 (gratuit, 24 heures sur 24, 7 jours sur 7)

Si injoignable : 02 264 96 30 (tarif normal)

Questions d'ordre médical

medical.team@poisoncentre.be

Secrétariat

Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles (Neder-Over-Heembeek)
tél. 02 264 96 36
fax 02 264 96 46
info@poisoncentre.be
www.antigifcentrum.be






Les travailleurs, le producteur et les gestionnaires d'exploitation signent chaque année les procédures et instructions en cas d'accident, pour attester de leur formation de base en matière de santé et de sécurité – pour l’inscription de la formation, toutes les informations mentionnées dans le DOC 04 doivent être présentes.

Je déclare avoir pris connaissance des instructions ci-dessus relatives aux accidents et je m'engage à les respecter dans le cadre de mon travail. 
En cas de doute ou de besoin de clarification, je peux m'adresser à la personne responsable dans ce domaine.

	Nom
	Date + 
signature
	Date + 
signature
	Date + 
signature
	Date + 
signature

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	Responsable (nom)
	

	Date
	

	Signature
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